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 תוכנית הרווחה החינוכית

 

  עיקרי הממצאי� והמלצותהקדמה 

 

 כללי .1

בביקורת פני שהתבצעה . א.במסגרת חונכות סטודנטי הלומדי לקראת תואר מ 1.1

 ביקורת בנושא 2000 יוני � 1999נערכה בחודשי דצמבר , בלשכת מבקר העירייה

 . תוכנית הרווחה החינוכית

ת ייחודית הפועלת באחריות משרד החינו! תוכנית הרווחה החינוכית הינה תוכני 1.2

התוכנית מהווה חולייה נוספת בהתמודדותה של מערכת החינו! ע . 1975משנת 

 .בעיית הפערי בחינו! בכלל ובהישגי הלימודיי בפרט

משרתת את ) 1982(ב "י משנת תשמ�תוכנית הרווחה החינוכית הפועלת בעיר בת 1.3

 בתחומי החינו! הפורמלי והבלתי פורמלימגזרי החינו! השוני בגילאי השוני. 

 מקצה משרד השיכו* תקציב נוס( במסגרת פרוייקט שיקו שכונות 1998החל משנת  1.4

 להפעלת תוכנית הרווחה החינוכית באזורי השיקו והרחבתה של התכנית בהתא

 .לצרכי אוכלוסיית אזורי השיקו

 תכנית הביקורת .2

, ס"ית הרווחה בשנת הלימודי תשהביקורת בחנה את אופ* הפעלתה של תוכנ 2.1

 :כמפורט להל*

 מטרות תוכנית הרווחה החינוכית 2.1.1

 מהות התוכנית והיקפה  2.1.2

  מטרת* ואופ* התנהלות*�ועדות ההיגוי  2.1.3

 התקשרות העירייה ע משרד החינו! 2.1.4

 ארגו* וניהול התוכנית והמעקב אחר ביצועה 2.1.5

 מקורות התקציב ואופ* ניצולו 2.1.6

2.1.7  ניהול גביית הכספי

קדה בבדיקת התחומי בתוכנית הרווחה שה באחריות משרד הביקורת התמ 2.2

התחומי שבאחריות משרד השיכו* במסגרת פרוייקט שיקו השכונות . החינו!

 .נבדקו באופ* כללי בלבד
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על , הביקורת ערכה ביקורי במספר מוקדי בה פועלת תוכנית הרווחה החינוכית 2.3

הספר �בבית, ו במרכז התמיכההביקורי נערכ. מנת להתרש מאופ* ביצוע התוכנית

 .    ס נגבה"גורדו* ובמתנ

 סיכו� הביקורת .3

בתו הביקורת נדוני ממצאיה ע מנהל תוכנית הרווחה החינוכית והערותיו לממצאי  3.1

 .הביקורת מובאות בגו( הדוח

הפעולה המלא של מנהל התוכנית ע  את שיתו(בהערכה רבה  הביקורת מציינת  3.2

 הרבה לסייע להצלחת* של הסטודנטיות שבדקו את הביקורת ובעיקר את נכונותו

 .הנושא

 ממצאי הביקורת העיקריי�

 כללי .4

.  ר" באמצעות אג( שח1975תוכנית הרווחה החינוכית מופעלת במשרד החינו! משנת  4.1

מטרתה של תוכנית זו הינה להתמודד ע בעיות של פערי במערכת החינו! בכלל 

י מזה כשני �ה החינוכית פועלת בעיר בתתוכנית הרווח. ובהישגי הלימודיי בפרט

 . עשורי

 חמש �תחילתה של התוכנית במוסדות החינו! הממוקמי בשכונת עמידר ולפני כ 4.2

 ס "האזורי בה ממוקמי בתיה(שני הורחבה התוכנית לשלושה אזורי נוספי

( בהתא לכ! גדל היק( התקציב של התוכנית ועימו היק). ראשוני ונחשוני, גורדו*

 . מספר של המשתתפי בתוכנית זו

מזה ארבע שני פועלת התוכנית בשיתו( ובזיקה ע פרוייקט שיקו השכונות  4.3

שיתו( הפעולה בי* משרד החינו! ובי* משרד השיכו* . באזורי שוני של העיר

150%�בתוכנית זו תר להרחבתה באופ* משמעותי בשל הגדלת התקציב בכ ,

 .שרד החינו! באופ* בלעדי תוכנית זובהשוואה לשני בה מימ* מ

ס הסתכ "ההיק( התקציבי על פיו הופעלה תוכנית הרווחה החינוכית בעיר בשנת תש 4.4

ח " ש1,237,000 �ח הקצבת משרד החינו! ו" ש778,000מה , ח" ש2,015,000 �ב

העירייה אינה מקצה תקציב מיוחד לתוכנית זו אול . הקצבת משרד השיכו*

ת במוסדות החינו! שלה ובמשרדיה ונושאת בעלויות האחזקה מאפשרת את הפעילו

 .וההוצאות השוטפות של מבני אלו

כאשר יסיי פרוייקט שיקו השכונות את פעילותו בעיר יחול קיזוז ניכר בתקציב  4.5

הדבר עלול . תוכנית הרווחה החינוכית שיבוא לידי ביטוי בצמצו היקפי  פעילותה

כנית הרווחה החינוכית בקרב האוכלוסיות בה* היא להוביל לרגרסיה בהישגיה של תו

 . אלא א כ* ימצא מקור תקציבי חלופי למטרה חשובה זו, פועלת
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בעיקר נוכח השינויי הדמוגרפיי שעוברת העיר בשני האחרונות שתוצאת , זאת

 . גידול באוכלוסיית הנזקקי לתמיכה של תוכנית הרווחה החינוכית

הוראה המועסק על ידי משרד החינו! במסגרת התקציבית מנהל התוכנית הינו עובד  4.6

אול , משרדו ממוק במשרדי אג( החינו! בעירייה. של תוכנית הרווחה החינוכית

קשרי העבודה בינו ובי* מנהל אג( החינו! הינ מועטי ובאי לידי ביטוי 

פועל מנהל התוכנית באופ* עצמאי אל מול מחלקות , לרוב. בהזדמנויות נדירות

כי מנהל , חשוב לציי*. עירייה השונות המספקות לו שירותי להפעלת התוכניתה

, התוכנית אינו כפו( באופ* פורמלי למנהל אג( החינו! או לכל ממונה אחר בעירייה

, מנהל אג( החינו! ציי* בפני הביקורת. זאת בשל היותו מועסק על ידי משרד החינו!

חד ממנהלי המחלקות באג( החינו! לא כי נסיונותיו להכפי( את מנהל התוכנית לא

 .צלחו

התרשמה הביקורת לטובה מאופ* ניהול תוכנית הרווחה החינוכית על ידי , באופ* כללי 4.7

כי הושקע מאמ. רב , ניכר. חמצני. העוסקי במלאכה ובראשה מנהל התוכנית מר ב

בבחירת התוכניות המתאימות ביותר לאוכלוסייה הרלוונטית בכל תחו והנמצאות 

וזאת על מנת לנצל באופ* היעיל והנכו* ביותר את הקצבות משרד , עדיפות ראשונהב

 .החינו! ומשרד השיכו* לנושא זה

יש לציי* בחיוב רב ג את אנשי המקצוע הפועלי במסגרת תוכנית הרווחה , בעניי* זה 4.8

החל ממפקחי העל במשרד החינו! ומנהלי המחלקות באג( החינו! וכלה , החינוכית

 .הוראה אשר מקצועיות ומסירות מהוי נכס יקר לתושבי העיר בעובדי ה

במהל! הביקורת נתגלו מספר ליקויי שהביקורת המליצה על תיקונ ומנהל  4.9

 .התוכנית הזדרז לתקנ וא( יז שינויי נוספי בשיטת עבודתו על מנת לייעל אותה

 פעילות תוכנית הרווחה .5

חינוכית נעשית על סמ! תוצאות בחירת האזורי בה תפעל תוכנית הרווחה ה 5.1

�ידי משרד החינו! בנוגע למצב הסוציו�הסקרי הנערכי על אקונומי של התושבי

כי אזורי בה דורגו התושבי בערכי שמשמעות , מוב*. ודירוג בסול ערכי

�רמה סוציו .אקונומית נמוכה זוכי לעדיפות ראשונה להפעלת התוכנית באזור

 ממלכתייספר � הרחבת תוכנית הרווחה החינוכית לשלושה בתי בעקבות1997בשנת  5.2

, פנה סג* מנהל אג( החינו! לגורמי הממוני על תוכנית זו במשרד החינו!, נוספי

�ממלכתיי  הספר ה�בבקשה לכלול ג את בתי שאזורי הרישו שלה  דתיי

בויות למרות ההתכת. חופפי את אזורי הרישו של בתי הספר שנוספו בשנה זו

כולל הצגת נתוני הלשכה המרכזית (הרבות בנושא והמאמצי הרבי שנעשו 

ה* על ידי סג* מנהל אג( החינו! ) לסטטיסטיקה שנאספו במפקד האוכלוסי* האחרו*

�הממלכתיי לא צלח ביד להכליל את בתי הספר , מ ראש העיר"וה* על ידי מ 

 . בתוכנית זודתיי
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� בעניי* זה קיימת אפלייה בי* בתיכי, סג* מנהל אג( החינו! סבור הספר הממלכתיי

 �ובתי הספר הממלכתיי .  דתיי

5.3 וכ* עוסקת  , תוכנית הרווחה החינוכית פועלת במוסדות החינו! על רבדיה השוני

חוגי העשרה וטיפוח אוכלוסיות , אביב�בטיפוח מוכשרי בשיתו( אוניברסיטת תל

 .חלשות

 : הרווחה החינוכית במגזרי החינו! השונילהל* תמצית ההדגשי של תוכנית  5.4

5.4.1 �הפועל בשיתו( ע מרכז התמיכה ,  הקמת מרכז תמיכה לגננות� בגיל הר

וכ* טיפוח והעשרה בנושא ספרות , ומתייחס לטיפול ולמת* מענה לכל ילדי הג*

 . מרכז הילד"ילדי בשילוב תיאטרו* בובות ובשיתו( עמותת 

אמצעות מרכזי אומנות רב מוקדיי  טיפוח תלמידי ב� בחינו� היסודי 5.4.2

הקמת מרכזי למידה ייעודיי בתחומי , )ס נחשוני וגורדו*"בבתיה(

הקמת מרכז ללומד העצמאי , )ס גורדו* ועקיבא"בבתיה(מיומנויות היסוד 

�בבית(ס "בשיתו( ע אג( תנ�בבית(תוכנית כישורי חיי , )הספר ראשוני

 וסיוע בהתמודדויות הטכניות בכל טיפוח תחומי העשרה שוני, )הספר עקיבא

 . ס"בתיה

� החינו� הבלתי פורמלי 5.4.3  קיו פעולות תרבות והפעלת חוגי מגווני

בתעריפי מופחתי על מנת לאפשר השתתפות מירבית לאוכלוסייה 

 .הרלוונטית

 ניהול תוכנית הרווחה החינוכית .6

עסק במשרה משרד החינו! מממ* את שכרו של מנהל תוכנית הרווחה החינוכית המו 6.1

 מורה �מנהל התוכנית הינו עובד הוראה . במסגרת התקציבית של התוכנית, חלקית

 . בעל שנות וותק רבות בתחו ההוראה�אקדמאי 

בדיקה ברשויות . עבודתו של מנהל התוכנית מתבצעת ללא סיוע של כוח אד נוס( 6.2

למנהלי כי , אחרות בה פועלת תוכנית הרווחה החינוכית בהיקפי דומי העלתה

 . התוכנית ישנו סיוע של כוח אד בכל הנוגע לשירותי משרד

מנהל התוכנית מהווה למעשה גור מתוו! בי* העירייה ובי* משרד החינו! בהפעלת  6.3

לצידו של מנהל התוכנית פועלי צוותי ההיגוי היישוביי האחראי על . התוכנית

 . פיה תפעל תוכנית הרווחה החינוכית�בחירת התכני שעל 

  מפקחי ונציגי עירייה �צוותי ההיגוי הישוביי כוללי נציגי ממשרד החינו!  6.4

וממחלקת נוער )  יסודי�חינו! יסודי וחינו! על , הגיל הר!(ממחלקות אג( החינו! 

 .ס"ומרכזי קהילתיי שבאג( תנ
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אול הוא פועל באופ* עצמאי מול , משרדו של מנהל התוכנית ממוק באג( החינו! 6.5

. ת השונות בעירייה מה הוא מקבל שירותי הנחוצי להפעלת התוכניתהמחלקו

) חשב האג( ועוד, סגנו: כגו*(ו עובדי האג( /אי* מנהל אג( החינו! או, כתוצאה מכ!

כי בשל , מנהל התוכנית סבור. מעורי באופ* ניהול תקציבי תוכנית הרווחה החינוכית

 חשובה יכולת הגמישות בהפעלתה , )ס"חינו! ותנ(הפעלת התוכנית בשני אגפי שוני

 .     ולכ* עדיפה העצמאות הקיימת

כי יש להכפי( באופ* פורמלי את מנהל תוכנית הרווחה לאג( , הביקורת סבורה 6.6

בשל היק( התכני החינוכיי בתוכנית הרווחה הנוגעי לחינו! הפורמלי בו , החינו!

הכפפה זו .  הבלתי פורמלי מהיק( התכני הנוגעי לחינו!הגדולעוסק אג( החינו! 

תחייב את מנהל התוכנית לפעול בהתא לנוהלי אג( החינו! בהנחייתו ופיקוחו של 

 .מנהל האג( ועובדיו המקצועיי

כי , חשיבות הכפפתו של מנהל התוכנית למנהל אג( החינו! מעצימה נוכח העובדה 6.7

רמות משרד החינו! לא המציא נוהלי עבודה להפעלת התכנית ולא קבע את הנו

המצופות ממפעילי התוכנית בתחו היק( כוח אד האמור להפעיל את התוכנית 

 .ניצול התקציב ועוד, לוחות הזמני לביצוע, היישובית

תוכנית העבודה השנתית שגובשה על ידי צוותי ההיגוי המקומיי ואושרה , ע זאת 6.8

הביצוע מהווה למעשה את הנורמה שעל פיה יש לבדוק את , ידי משרד החינו!�על

קיימות הנחיות עבודה המפורטות בהסכ שבי* משרד החינו! , בנוס(. בפועל

אופ* הדיווח על הביצוע ולוחות זמני : והעירייה לגבי חלק מתחומי הפעולה כגו*

 .לדיווח

כי משרד החינו! שוקד על גיבושו של מסמ! כתוב , מנהל התוכנית מסר לביקורת 6.9

את שיטות העבודה שיש , ינוכית ומהותהומסודר שיגדיר את תוכנית הרווחה הח

מסמ! זה לכשיגובש . את תפקידיו של מנהל התוכנית ועוד, לנקוט בביצוע התוכנית

 .יהווה למעשה את נוהלי העבודה לתחו זה

כי מ* הראוי שיגובש נוהל פנימי המסדיר את פעילות תוכנית , הביקורת סבורה 6.10

העדר . מ! זה על ידי משרד החינו!עד שיגובש מס, הרווחה החינוכית על כל היבטיה

 .קיומו של נוהל ברור פוג ביכולת ראוייה לבקרה

הודיע מנהל התוכנית על כוונתו לפרוש מעבודתו במשרד החינו! , בתו הביקורת 6.11

) ב"שנת תשס(תוכנית העבודה לשנת הלימודי החדשה . 2001בתו חודש אוגוסט 

נות באופ* מיידי מנהל חדש על מנת יש למ, ע זאת. מוכנה ונית* להתחיל ביישומה

 .לפקח על ביצוע התוכנית ולסייע לגורמי השותפי לה
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7. � התקשרות העירייה ע� משרד החינו

7.1 נחת הסכ סטנדרטי בי* משרד החינו! ובי* הרשות , בתחילת שנת הלימודי

 המקומית אשר בה מופעלת התוכנית להסדרת תנאי ההתקשרות בי* שני הצדדי

ידי משרד �וכנית הרווחה שנקבעה לשנת הלימודי הנוכחית ואושרה עלהמבוסס על ת

 . החינו!

כלל את התנאי , 1999ס אשר נחת בחודש ספטמבר "ההסכ לשנת הלימודי תש 7.2

 : העיקריי הבאי

ידי צוותי ההיגוי �הרשות המקומית תבצע את התכניות שהוכנו ואושרו על 7.2.1

, וסמכי במשרד החינו!ידי הגורמי המ�המקומי ואושרו לביצוע על

ל בסכו שלא "ובתמורה ישתת( משרד החינו! במימו* עלויות התוכניות הנ

סכו זה אינו כולל שעות תק* הממומנות  על ידי . ח" ש199,783יעלה על  

 .ח" ש547,217 �משרד החינו! שעלות* מסתכמת ב

, ח ביצוע מפורט פעמיי בשנה"הרשות המקומית תמסור למשרד החינו! דו 7.2.2

, גזבר העירייה, ידי מנהל תוכנית הרווחה החינוכית בעירייה�אשר יאושר על

הרווחה ושיקו השכונות במחוז , הממונה על הטיפוח, ר צוות ההיגוי"יו

כל שינוי . העדרו של דוח זה יעכב את העברת הכספי לעירייה. ומנהל המחוז

ק( רק לאחר ידי צוות ההיגוי המקומי ויכנס לתו�בתוכנית יידו* ויאושר על

 .  אישור האג( לתכנו* ותקצוב במשרד החינו!

הרשות מתחייבת לנהל חשבונות בגי* ביצוע הפעולות הנובעות מתוכנית  7.2.3

וכ* לערו! רישו אנוונטרי לציוד הנרכש במסגרת תוכנית , הרווחה החינוכית

 . זו

הרשות אחראית להעסקת העובדי בתוכנית הרווחה החינוכית על כל  7.2.4

 אול עליה לקבל את אישור משרד החינו! להעסקתו של כל ,המשתמע מכ!

 .עובד ועובד

הצטרפותו של משרד השיכו* לתוכנית הרווחה החינוכית הניבה הסכ נוס( בי* משרד  7.3

�החינו! והעירייה הכולל את תקציבו של משרד השיכו* לתוכנית זו אשר הסתכ ב 

האחריות לניצולו . ת תק*ח המיועדי לתשלו שעו" ש30,850מה , ח" ש1,237,000

 .של תקציב זה נתונה בידי משרד החינו!

להוציא , תנאי הסכ זה תואמי את התנאי המפורטי בהסכ שהוזכר לעיל 7.4

 . העובדה כי מדובר בהיק( תקציבי שונה לתוכנית הרווחה החינוכית

ה* , !ה* על ידי משרד החינו, כי יישו תנאי ההסכמי בפועל, נית* לומר, באופ* כללי 7.5

היה תקי* ותר להפעלתה המוצלחת של , על ידי משרד השיכו* וה* על ידי העירייה

 .תוכנית הרווחה החינוכית בעיר
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 ועדות ההיגוי .8

8.1   נציגי ממשרד החינו! ומנהלי מחלקות �ועדות ההיגוי היישוביות הכוללות מפקחי

חה החינוכית מהוות את נקודת המוצא לבניית תוכנית הרוו,  נציגי העירייה�ואגפי

מטרת* של ועדות אלו היא הגדרת תוכנית העבודה מההיבט המקצועי . המקומית

בתו גיבוש תוכנית זו היא מועברת לאישור של הגורמי . והתקציבי ג יחד

 . המוסמכי במשרד החינו!

�בעיר פועלות ארבע ועדות היגוי יישוביות המונות בי* שישה ל 8.2. אחד עשר חברי

חינו! , הגיל הר!: כדלקמ*, בתחומי שוני בהתא למגזרי החינו!הועדות מתמחות 

חברי הוועדות אחראי על . יסודי ומבוגרי וחינו! בלתי פורמלי�חינו! על, יסודי

ההיבט התכנוני והניהולי של תוכנית הרווחה החינוכית ועל הפיקוח והבקרה על ביצוע 

 .התוכנית

דהיינו התבססות על התוכנית של , )יתוספת(אופיי* של הועדות הינו אנקרמנטלי  8.3

 .השנה הקודמת ע שינויי קלי ביותר בהתא לצרכי החדשי

התכנסו ועדות ההיגוי ודנו בצרכי מערכת , )6/00�9/99(ס "לקראת שנת הלימודי תש 8.4

החינו! הפורמלית והבלתי פורמלית על מנת להכי* הצעה לתוכנית הרווחה החינוכית 

עדת ההיגוי המרכזית היישובית דנה בהחלטות של כל אחת ו. ס"לשנת הלימודי תש

 .מועדות ההיגוי

כי קיימת  , בדיקת של הפרוטוקולי מישיבות ועדות ההיגוי השונות העלתה 8.5

חלק מהנעדרי נעדרו מישיבות אלו באופ* . העדרות של בעלי תפקידי מישיבותיה

 .ת החלפתסיסטמטי ולכ* יש לשקול את יכולת למלא אחר חובה זו או א

כי מנהל תוכנית הרווחה החינוכית תיעד בכתב באמצעות , הביקורת מצאה 8.6

פרוטוקולי את הדברי וחוות הדעת שנשמעו בישיבות ועדות ההיגוי על ידי כל אחד 

בישיבות ועדת ההיגוי המרכזית וה* בישיבה . מהחברי וסיכ את החלטות הפורו

הציג מנהל התוכנית , וחה החינוכית  בעירע נציגי משרד החינו! לאישור תוכנית הרו

 .את חוות הדעת וסיכומי ועדות ההיגוי

כי בפרוטוקולי מישיבות ההיגוי לא הוגדרה מטרת הישיבה ולעתי , ע זאת נמצא

לא היה ברור מעיו* בפרוטוקולי הא מדובר בסקירה על אופ* ביצוע התוכנית או על 

 .לימודי הבאה או בשניה ג יחדהצעות ורעיונות לגיבוש התוכנית לשנת ה

ס ג במטרה לדווח על אופ* ביצוע "ועדות ההיגוי היישוביות התכנסו במהל! שנת תש 8.7

דיווחי אלו הועברו במרוכז ג . תוכנית הרווחה החינוכית בכל אחד מתחומי הפעולה

כ התכנסו ועדות ההיגוי היישוביות כשלוש "בסה. בישיבות ועדת ההיגוי המרכזית

 . בשנת לימודי אחתפעמי
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9. � הפעילות במוסדות החינו

הביקורת ערכה ביקורי במספר מוקדי בה מופעלת תוכנית הרווחה החינוכית  9.1

הביקורת הסתמכה בבדיקתה על תוכנית . לש בדיקת אופ* ביצוע התוכנית למעשה

 .ס שאושרה על ידי משרד החינו!"הרווחה החינוכית לשנת תש

מרכז התמיכה  9.2�  הגיל הר

 גני ילדי ומעו* 50אוכלוסיית הגיל הר! המטופלת במרכז התמיכה כוללת  9.2.1

1,750�אחד ומונה כמרכז התמיכה מיועד לסייע לילדי בגילאי ג* .  ילדי

לש . החובה אשר אותרו על ידי הגננות כחריגי ולקדמ באמצעי שוני

ות כ! נדרשת הכשרת הגננות לאיתור הילדי החריגי וקידו הילד באמצע

 .אנשי המקצוע הפועלי במרכז התמיכה

ס בתחו הגיל הר! אישרה "תוכנית הרווחה החינוכית לשנת הלימודי תש 9.2.2

 שעות שבועיות לפעילות מרכז 45: כדלקמ*, למרכז התמיכה שני סוגי פעילות

 התמיכה הכוללת תוכניות להורי וילדי לכלל ילדי הגני וטיפולי פרטניי

�ח וכ* " ש138,825 �בהיק( תקציבי המסתכ ב, *או קבוצתיי לילדי הג 6 

 שעות שבועיות להדרכת הגננות במרכזייה הפדגוגית בהיק( תקציבי המסתכ

 .ח" ש18,510 �ב

כי קיי פירוט של התוכנית בנושא הדרכת הגננות במרכזייה , הביקורת מצאה 9.2.3

די אול לא קיי פירוט לגבי פעילות מרכז התמיכה להורי ויל, הפדגוגית

 . שעות שבועיות45המסתכ בכמות נכבדה של 

כי מרכז , הביקורת בדקה את אופ* הפעלת* של שתי תוכניות אלו ומצאה 9.2.4

 שעות שבועיות לפיה מועסקות 45התמיכה הגיש תוכנית שבועית הכוללת 

ריפוי  : במרכז חמש עובדות בשעות הבוקר ואחר הצהרי במקצועות הבאי

 .רפיה בתנועה ותגבורת, קלינאות תקשורת, בעיסוק

על פי הדיווחי שמדווחת מנהלת מרכז התמיכה מספר פעמי בשנה על  9.2.5

50�מסתבר כי ישנה קבוצה של כ, מספרי הילדי המטופלי  ילדי

מנהלת . הממתיני לטיפול וטר נענו זאת בגלל העדר שעות במרכז התמיכה

ידי המרכז פנתה בבקשה להרחיב את היק( מכסת השעות הממומנת על 

 . תוכנית הרווחה החינוכית

כי קיימת , על פי הפרוטוקולי מישיבות צוות ההיגוי של הגיל הר! עולה 9.2.6

, אי לכ!. מודעות גבוהה של הגננות באיתור הילדי החריגי בגני הילדי

קיי צור! , ע זאת. ישנ* פניות רבות למרכז התמיכה וקשרי העבודה הדוקי

חת מרכז חדש על מנת לטפל בכל הילדי להרחבת שעות מרכז התמיכה ופתי

המרכזי הפועלי כיו אינ מספיקי מבחינה פיזית לאכלוס . הממתיני

 . הילדי הזקוקי לטיפול
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 שעות 4.  שעות שבועיות לגננות6במרכזיה הפדגוגית נערכה השתלמות בת  9.2.7

ת  שעו2 �הדרכה וליווי לצוות מרכז ההעשרה בגאולי ו, שבועיות יועדו לייעו.

 .שבועיות יועדו להנחיית גננות וצוותי בגישות פדגוגיות חדשניות

 הספר גורדו%בית 9.3

600�הספר גורדו* המונה כ�הצור! החיוני בטיפוח והעשרה לאוכלוסיית בית 9.3.1 

נובע מאפיונה כאוכלוסייה בעלת אחוז הגבוה מעל הממוצע של , תלמידי

 מאוכלוסיית 40%,  בנוס( לכ!. אקונומית נמוכה�משפחות בעלות רמה סוציו

�בית . הספר הינ עולי חדשי

ס בתחו החינו! היסודי "תוכנית הרווחה החינוכית לשנת הלימודי תש 9.3.2

 שעות שבועיות 20: כדלקמ*, הספר גורדו* שני סוגי פעילות�אישרה לבית

בהיק( תקציבי ' ז�'לפעילות מרכז תומ! לתלמידי נזקקי בכיתות ד

 חונכות של תלמיד �" יחד "� פרויקט מדעי ח וכ*" ש68,520 �המסתכ ב

 .ח" ש10,278 �בוגר לתלמיד צעיר בתחו המדעי בהיק( תקציבי המסתכ ב

הספר �כי קיי פירוט של התוכניות המתקיימות בבית, הביקורת מצאה 9.3.3

 .גורדו*

כי תוכנית , הביקורת בדקה את אופ* הפעלת* של שתי תוכניות אלו ומצאה 9.3.4

ו "הספר החל משנת הלימודי תשנ�עלת בביתהרווחה החינוכית הפו

. הספר�משובצת במערכת שעות הלימוד הפורמליות של בית) 1995ספטמבר (

העבודה ע התלמידי מאופיינת באוריינטציה טיפולית תו! כדי מענה 

 75כ "ס השתתפו בתוכנית זו בסה"בשנת הלימודי תש. לימודי ורגשי

 .תלמידי

�ישו התוכנית ולפיקוח על הביצוע בביתהספר האחראית לי�מנהלת בית 9.3.5 

ספרה מקפידה להעביר למנהל התוכנית בעירייה רשימות מסודרות ועדכניות 

 . בנוגע לפעילות המתקיימת בתחו זה

קיי , על סמ! חוות דעת של עובדי ההוראה השותפי לפרוייקטי אלו 9.3.6

שיפור משמעותי בהישגי הלימודיי אצל התלמידי הנוטלי חלק 

 .   פרוייקטיב

 מרכז קהילתי נגבה 9.4

9.4.1 , נגבה: כדלקמ*, בתוכנית הרווחה החינוכית כלולי שישה מרכזי קהילתיי

 הפעילות המתקיימת בשעות . כנרת וגורדו*, אילת, הבוני, )ניצנה(גאולי

 . אחר הצהרי במרכזי הקהילתיי הינה פעילות בעלת אופי בלתי פורמלי

הינה גיבוש חברתי , ת הפועלת במרכזי אלומטרת תוכנית הרווחה החינוכי 9.4.2

העמקת הפעילות , כמו כ*. וחיזוק הדימוי העצמי החיובי מההיבט השכונתי

 .מגוננת ומעשירה, הקהילתית ויצירת סביבה תומכת
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תוכנית הרווחה החינוכית במרכזי הקהילתיי פועלת בשיתו( פעולה מלא 

ו המרכזי הקהילתיי בתח. ע פרויקט שיקו השכונות של משרד השיכו*

היק( הפעילות של פרויקט שיקו השכונות גדול במיוחד בהשוואה להיק( 

 . ההשתתפות של משרד החינו! בתחו זה

,  משתתפי בחודש500�נוטלי חלק כ" נגבה"בפעילות המרכז הקהילתי  9.4.3

 תוכנית הרווחה החינוכית פועלת במרכז הקהילתי .  ילדי ונוער75%מה

, הביטחו* העצמי וכושר הביטוי, פיתוח היצירתיות, ורכי הנוערלמת* מענה לצ

בפעילויות אלו הוש דגש על שיתו( . עזרה לתלמידי בשיעורי הבית ועוד

 . גורמי עירוניי וחיצוניי רבי בפרוייקטי הקהילתיי שהתקיימו

ס בתחו החינו! הבלתי "תוכנית הרווחה החינוכית לשנת הלימודי תש 9.4.4

הביקורת בדקה .  סוגי פעילות שוני14" נגבה"רה למרכז קהילתי פורמלי איש

כי למעשה רק ארבעה פרוייקטי , את אופ* הפעלת של תוכניות אלו ומצאה

 . מופעלי במרכז

 הפעילויות אינו מתייחס להיק( התקציב 14פירוט , לדברי מנהל התוכנית 9.4.5

ות לשימוש אלא למכלול הפעילויות האפשרי, שנקבע למרכז הקהילתי נגבה

השתתפות תוכנית הרווחה החינוכית בתקציב המרכז . בתקציב שנקבע

כפי שמתנהל בתחו , הקהילתי אינה באה לידי ביטוי בתוכניות מסויימות

 .אלא בהשתתפות כללית בתקציב תפעול המרכז, החינו! הפורמלי

� פעילות חברתית לנוער חילוני ודתי 9.4.6  הפעילות מסתכמת במפגשי נוער פעמיי

אופיי של מפגשי אלו נטול תוכ* מוגדר ולא . שבוע במרכז הקהילתיב

, הביקורת סבורה. ו פיקוח מקצועי על אופ* התנהלות/מתקיי כל מעקב או

 . כי ללא יד מקצועית מכוונת לא נית* להגיע לתוצאות הרצויות

�משחקייה  9.4.7  המשחקייה המיועדת לשמש כפעילות לילדי ללא צור! להרש

נפגמת , בכ!. משמשת בפועל כתחנת מעבר בי* חוג אחד למשנהו, לחוג כלשהו

 . למעשה מטרת הפרוייקט

 פיקוח ובקרה .10

כי יתבצעו פעולות של פיקוח ובקרה , אופייה של תוכנית הרווחה החינוכית מחייב 10.1

במטרה להשוות בי* התוכנית שנקבעה בתחילת שנת הלימודי ובי* הביצוע בפועל של 

 . תוכנית זו

 התוכנית צרי! לבקר מפע לפע במוסדות בה מתקיימות פעילויות מנהל, מחד 10.2

, תוכנית הרווחה החינוכית ולוודא כי אכ* אלו מתקיימות על פי המתוכנ* ומאיד!

האחראי על ביצוע התוכנית בכל אחד ממוסדות אלו מחוייבי להגיש דיווח תקופתי 

 .למנהל התוכנית על אופ* ביצועה
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 מנהל התוכנית ביקר במוסדות החינו! אשר בה פעלה כי, הביקורת בדקה ומצאה 10.3

בשל , ע זאת. תוכנית הרווחה החינוכית ותיעד בכתב את ממצאי הביקורי שער!

תדירות הביקורי אינה , העובדה כי מנהל התוכנית עובד ללא סיוע של כוח אד נוס(

ו! בה חברי ועדות ההיגוי מבקרי מעת לעת במוסדות החינ. מספקת ואינה מקיפה

 . פועלת התוכנית אול תדירות הביקורי נמוכה ואינה קבועה

10.4  מנהל התוכנית יז מילוי שאלוני שוני שאות הפי. בקרב מוסדות החינו! בה

אול טפסי אלו לא מולאו על ידי כל המעורבי , פעלה תוכנית הרווחה החינוכית

 . בתוכנית וכ* לא מולאו באופ* רצו( ועקבי

כי נציגי ועדות ההיגוי אשר מחליטות על אופייה ותוכנה של תוכנית , רההביקורת סבו 10.5

הרווחה החינוכית חייבי לבצע ביקורי תכופי במוסדות בה מופעלת התוכנית על 

 . מנת לפקח על אופ* הביצוע וחשוב יותר להסיק מסקנות לעתיד

, כיתבהיותו אחראי להפעלת תוכנית הרווחה החינו, ר במשרד החינו!"אג( שח 10.6

אחראי ג לפיקוח ובקרה על אופ* תפקודו של מנהל התוכנית שהינו עובד משרד 

הפיקוח והמעקב אחר תפקודו של מנהל התוכנית באי לידי ביטוי במספר . החינו!

בדיקת תוכנית העבודה השנתית שגובשה על ידי צוותי ההיגוי : כדלקמ*, מישורי

 בדיוני של צוותי ההיגוי השוני השתתפות, בארגונו של מנהל התוכנית ואישורה

ביקורי במוסדות החינו! , לש קבלת החלטות על היק( התקציב ויעדי התוכנית

בדיקת , בה פועלת התוכנית לש התרשמות מאופ* הביצוע ומהצרכי הספציפיי

הדיווחי בכתב הנשלחי על ידי מנהל התוכנית והמפרטי את הביצוע בפועל כולל 

 .קציב ועודפירוט ניצול הת

כי הגורמי המפעילי את תוכנית , ר עולה"משיחה ע הממונה המחוזי באג( שח 10.7

הרווחה החינוכית במשרד החינו! שבעי רצו* מאד מתפקודו של מנהל התוכנית בעיר 

הממונה המחוזי הביע , יתרה מכ!. ומדפוסי העבודה התקיני שהנהיג בתפקידו זה

 .די ומקצועי כמנהל זה  פורש מתפקידויסו, שעובד כה מסור, את צערו על כ!

 אישור העסקה .11

על העירייה לקבל ממשרד ,  פי ההסכ הקיי בי* העירייה ובי* משרד החינו!�על 11.1

סעי( (החינו! אישור להעסקת של העובדי המועסקי בתוכנית הרווחה החינוכית 

15 . שורתנאי זה חל על כל אחד מהעובדי ואי* להעסיק לפני קבלת האי).  בהסכ

כי מנהל התכנית אינו מדווח למשרד החינו! על העובדי , הביקורת בדקה ומצאה 11.2

ואינו מקבל את אישורו של משרד החינו! , המועסקי בתוכנית הרווחה החינוכית

למרות שהדרישה מופיעה כתנאי , משרד החינו! אינו דורש זאת, לדבריו. להעסקת

 . בהסכ
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 תקציב תוכנית הרווחה .12

הגורמי המממני ,  הלימודי מעבירי משרד החינו! ומשרד השיכו*בתחילת שנת 12.1

את המידע על היק( התקציב המתוכנ* לשנה הנוכחית , את תוכנית הרווחה החינוכית

 .וזאת לש הכנת תוכנית העבודה השנתית

�ס הסתכ כאמור לעיל ב"היק( התקציב של תוכנית הרווחה לשנת הלימודי תש 12.2 

של משרד השיכו* בתקציב גדול באופ* משמעותי מחלקו של חלקו . ח" ש2,015,000

� מהתקציב הינו הקצבה של משרד החינו! והיתרה 39% �משרד החינו! כ! ש  61% 

הדבר נובע מפעילותו של פרוייקט שיקו השכונות . הינה הקצבה של משרד השיכו*

 .בעיר

 המיועד � תקציב שעות תק%: כדלקמ*, ס! התקציב מחולק לשלושה גורמי פעולה 12.3

, המדריכי והמבוצע ישירות על ידי משרד החינו!/לתשלו שכר של המורי

� תקציב שכרהמדריכי והמבוצע על ידי / המיועד לתשלו שכר של המורי

�ותקציב פעולות העירייה , ארועי תרבות, רכישות,  המיועד לתשלו עבור פרויקטי

 .ציוד ועוד

מבוסס על ס! התקציב שיועבר באותה שנה ההסכ בי* משרד החינו! והעירייה  12.4

בשנת . לא כולל שעות התק* שביצוע* הינו באחריות ישירה של משרד החינו!, לעירייה

�ס הסתכ ס! התקציב הרלוונטי להסכ בי* משרד החינו! והעירייה ב"תש 199,783 

ח יועדה " ש120,783ח יועדו לתשלומי שכר והיתרה בס! " ש79,000ח מה "ש

 .    מס! תקציב תוכנית הרווחה החינוכית26%תקציב זה מהווה רק . לפעולות

12.5  מרבית ההוצאה בתוכנית הרווחה החינוכית הינה על תשלומי שכר למועסקי

רוב רובה של , כמו כ*. במסגרת התוכנית ומיעוטה עבור פעולות וציוד מתכלה

 .תהתוכנית מופעלת על אוכלוסיית הילדי והנוער במסגרות החינו! השונו

12.6 40%  מהתקציב מיועד למטרת שיפור ההישגי הלימודיי בקרב התלמידי

 מהתקציב מיועדי לחיזוק הדימוי של האוכלוסייה בה פועלת 24%, הזקוקי לכ!

 מהתקציב מיועדי למניעת נשירה והיתרה מיועדת להפנייה לחינו! 20%, התוכנית

 .גבוה ולניהול וארגו* התוכנית

: כדלקמ*, נית הרווחה החינוכית מיועד לחמישה מגזרי חינו!תקציב תוכ, כאמור לעיל 12.7

. חינו! בלתי פורמלי וחינו! מבוגרי וקהילה, חינו! על יסודי, חינו! יסודי, הגיל הר!

 מס! כלל 39%החלק הארי של התקציב מיועד לתחו החינו! היסודי ומהווה 

היק( זאת בהתאמה ל.  מתקציב משרד החינו! לתוכנית זו43% �התקציב ו

כי מוטב שהתוכנית , ההמשתתפי בפעילות תוכנית הרווחה החינוכית ולהנחת היסוד

 . תפעל בקרב האוכלוסייה הצעירה בה הסיוע אפקטיבי יותר
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13. � ההכנסות ממשרד החינו

 199,783(השתתפות משרד החינו! הועברה במלואה לעירייה בהתא לס! התקציב  13.1

לא , אול. ירייה ע משרד החינו!שעליו סוכ במסגרת ההתקשרות של הע) ח"ש

כ! , היתה הקפדה מצד משרד החינו! על העברת הסכו היחסי חודש בחודשו

שבחודשי מסויימי לא התקבלה כלל הקצבה ובחודשי אחרי הסתכמה 

 .ההקצבה בסכו גבוה יותר

 ההכנסות מגבייה .14

. המשתתפיבמספר פעילויות של תוכנית הרווחה החינוכית  נגבו סכומי סמליי מ 14.1

ההכנסות מגבייה שמשו לצרכיה של התוכנית בהתא למוסד החינוכי שגבה את 

 . הכספי

. גביית הכספי נערכה בהתא לנוהלי האג( שאליו השתיי! המוסד החינוכי 14.2

� ב1999הסתכמו בשנת , ההכנסות מגבייה מכלל הפעילויות בה נגבו כספי 28,771 

 .ח" ש37,296 � ב2000ובשנת 

  במסגרת התוכניתההוצאות .15

15.1  תוכנית הרווחה החינוכית כללה שני מקורות תקציביי שיועדו לרכישת משאבי

התקציב שנזק( לנושא זה במסגרת התוכנית , האחד. ולמימו* פעולות תרבות

שאושרה על ידי משרד החינו! ומופיע בהסכ שנחת בי* העירייה לבי* משרד 

ההכנסות , השני. ח" ש120,783 �ס ב"סכו זה הסתכ בשנת הלימודי תש. החינו!

כפי , ח" ש37,296מגבייה מהמשתתפי בפעילויות תוכנית הרווחה החינוכית בס! 

 .שפורטו לעיל

ח שטר " ש39,377  �הנתוני על היק( ההוצאות מלמדי על יתרת כספי בס! של כ 15.2

ל! יתרה זו נזקפת לזכות מוסדות החינו! שהפקידו את הכספי ותנוצל במה. נוצלה

 .  שנת הלימודי החדשה

 הזמנות עבודה .16

הביקורת בדקה את אופ* ביצוע נוהלי הזמנות עבודה בניצול תקציב הרווחה החינוכית  16.1

כי מרבית הרכישות בוצעו באמצעות מחלקת , המיועד לרכישות ולפעילויות ומצאה

בהזמנות העבודה , ע זאת. הזמנות העבודה מולאו כנדרש והעתקיה נשמרו. המשק

 המרכזי הקהלתיי לא צויינו תאריכי המופעי ולכ* לא נית* היה לוודא כי של

 .הזמנת העבודה הוכנה במועד
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 רישו� אינוונטרי .17

שאינ* פעולות תרבות (מנהל תוכנית הרווחה החינוכית ביצע את מרבית הרכישות  17.1

בוצע רישו מיידי של ציוד זה , אי לכ!. באמצעות מחלקת המשק) ו ציוד מתכלה/או

 .אינוונטר העירוני על פי המוסד החינוכי אליו הועברב

 מעקב תקציבי .18

מנהל התוכנית יז הכנת תוכנית לביצוע מעקב תקציבי אחר כל הפעולות הכספיות  18.1

התוכנית . שבוצעו בכל אחד ממוסדות החינו! בה מופעלת תוכנית הרווחה החינוכית

 . נערכה באמצעות תוכנת המחשב אקסל

 דיווח על הביצוע .19

על העירייה להגיש דוח ביצוע ,   פי ההסכ הקיי בי* משרד החינו! ובי* העירייהעל 19.1

 .מפורט המאשר את ביצוע תוכנית הרווחה החינוכית

כי מנהל התוכנית הכי* דוחות אלו והגיש במועדי , הביקורת בדקה ומצאה 19.2

דוחות אלו מפרטי את התקציבי שנוצלו וכוללי את אישור של גזבר . שנקבעו

 .עירייה והגורמי המוסמכי במשרד החינו!ה

 הביקורת ממליצה .20

לגבש החלטה בעניי* היקפו של תקציב העירייה לתוכנית הרווחה החינוכית וזאת נוכח  .א

סיומו הצפוי של פרוייקט שיקו השכונות בעיר השות( בחלק נכבד של תקציב התוכנית 

קציבי עירוני או אחר עלולה ללא סיוע ת. או לחילופי* למצוא מקור תקציבי אחר שיממנה

 .לחול רגרסיה בהישגי שהושגו מעצ פעילותה של תוכנית הרווחה החינוכית

�הממלכתיי להמשי! לפעול להכללת בתי הספר  .ב שאזורי הרישו שלה חופפי  דתיי

 .  בתוכנית הרווחה החינוכיתהממלכתייאת אזורי הרישו של בתי הספר 

כנית הרווחה החינוכית שיחלי( את מנהל התוכנית שפרש לפרס מכרז למינוי מנהל לתו .ג

יש להקצות עובד למת* שירותי משרד למנהל התוכנית שיבחר ולו , כמו כ*. לגמלאות

 .במשרה חלקית

כי מנהל תוכנית הרווחה החינוכית פועל במסגרת אג( החינו! ובשל , לקבוע באופ* פורמלי .ד

ת העבודה והמעקב התקציבי באמצעות הכנת הזמנו: כגו*, כ! הוא מחוייב לנהלי האג(

 . חשב אג( החינו! ואישורו של מנהל האג(

לגבש נוהל פנימי המסדיר את פעילות תוכנית הרווחה החינוכית על מכלול היבטיה ולפעול  .ה

 .ליישו נוהלי העבודה כפי שיגדיר משרד החינו! בעת שיפורסמו
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ישיבה על מנת שיהיה ברור  להגדיר בפרוטוקולי מישיבות ועדות ההיגוי את מטרת ה .ו

 .הא מדובר בסקירה לגבי אופ* ביצוע התוכנית או המלצות לגיבוש תוכנית עתידית

לציי* בפרוטוקולי מישיבות ועדות ההיגוי את סיבת העדרות של בעלי התפקידי שלא  .ז

 .נכחו בישיבות ולוודא את יכולת של בעלי תפקידי אלו למלא אחר חובה זו

 .ש להחלי( את בעלי התפקידי המרבי להעדר מישיבות אלו באחריי, במידת הצור!

לבדוק את אפשרויות הרחבת פעילותו של מרכז התמיכה החיוני מאד לקידומ של  .ח

לש כ! יש לאפשר את הרחבת שעות . ס"בטר יחלו לימודיה בביה, הילדי בגיל הר!

הפיזי שבו תתקיי וכ* למצוא פתרו* לבעיית המיקו , הפעילות מבחינה תקציבית

נוספו ) א"תשס(בתוכנית הרווחה החינוכית  לשנת הלימודי החדשה . הפעילות הנוספת

 .אול בעיית המיקו הפיזי הנוס( עדיי* נותרה בעינה, שעות פעילות

לבצע את השינויי הנחוצי על מנת שהפעילות במרכזי הקהילתיי תהיה ממוקדת  .ט

בתו . קב אחר מידת הצלחת הפרוייקטי השונייותר ובעלת תוכ* מוגדר שיאפשר מע

 .   כי השינויי הנחוצי בוצעו, הביקורת הודיע מנהל התוכנית

להרחיב את הפיקוח והמעקב על אופ* יישו תוכנית הרווחה החינוכית במוסדות החינו!  .י

יש . השוני בהתא לתוכנית העבודה השנתית שנקבעה ואושרה על ידי משרד החינו!

חברי ועדות ההיגוי בתחומי השוני לצור! הפיקוח והמעקב אחר יישו לצר( את 

 .התכנית בהתא להמלצותיה

לדווח למשרד החינו! על העובדי המועסקי על ידי העירייה במסגרת תוכנית הרווחה  .יא

א משרד החינו! יחליט כי אישור , לחילופי*. החינוכית ולקבל את אישורו להעסקת

יש לדרוש מחיקת התנאי מההסכ הקיי בי* העירייה ובי* משרד , .לעניי* זה אינו נחו

 .החינו!

. כי משרד החינו! יעביר את כספי ההקצבה לתוכנית הרווחה החינוכית במועד, לוודא .יב

כי ס! ההקצבה שווה לסכו המופיע בהסכ בי* משרד החינו! , בתו התקופה יש לוודא

 .  מטופללדברי מנהל התוכנית העניי*. לבי* העירייה

לציי* על גבי הזמנות העבודה את תאריכי המופעי המוזמני על ידי מנהלות המרכזי  .יג

 .ואכ* הוא מבוצע, מנהל התוכנית הורה למנהלות המרכזי לבצע רישו זה. הקהילתיי


